ZARUKA

AKO VYROBCA VAM DAVAME
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ROCNU ZARUKU

NA ODOLNOST VOCI KOROZII NASICH
NEREZOVYCH PRODUKTOV.

Pozrite si prosim nase
vSeobecné zarucné podmienky na
www.jeremias.sk
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Vyrobca firma JEREMIAS - Zaruka

I. VSeobecne

Jeremias dava odbornym alebo obchodnym firmam na vyrobky Jeremias
(neplati pre obchodné vyrobky) dodatoc¢ne k zdkonom stanovenej zaruke, tuto
zaruku vyrobcu. Plati v zmysle a sulade s povinnymi zdkonnymi ustanoveniami,
v pripadoch umyselného zadmeru a hrubej nedbanlivosti, v pripade Umrtia, drazu,
alebo poskodenia zdravia zo strany spoloc¢nosti Jeremias alebo jej zastupcu.
,Odborna alebo obchodna firma“ je v zmysle tejto zaruky vyrobcu akakolvek
pravnicka alebo fyzickad osoba, ktora kupila tovar za uc¢elom dalSieho predaja,
alebo na montaz tretej strane, v zmysle svojej podnikatelskej alebo remeselnej
c¢innosti a profesie.

1. Rozsah zaruky

Platné pre Jeremias - vyrobky, ktoré odborna firma od 01.01.2013 ziskala (doklad
o kupe) a preukazatelne odborne instalovala:

Jeremias garantuje odbornej firme, Ze jej produkty boli vyrobené z materidlu
odolného voci kordzii. Rozhodujuci je pritom stav vedy a technoldgie v Case
vyroby. Naroky na nahradu suvisiacich skéd alebo vyplyvajuce z produktovej
zaruky sa riadia na zédklade povinnych zdkonnych pravidiel.

Tato zaruka plati po dobu 25 rokov od datumu kupy odbornou firmou,
maximalne vsak 25 rokov a 3 mesiace po datume vyroby. Zaru¢na doba sa
neprediZzuje na zadklade poskytovania vykonov v ramci tejto zaruky, najma nie
pri oprave alebo vymene dielcov. Tato zaru¢na doba v takychto pripadoch
nezacina plynut odznova.

Il. Pisomna identifikacia chyby

Prava vyplyvajuce z tejto zaruky moéze odborny podnik vdaka pisomnej
identifikacie chyby uplatnit vramcizaru¢nejdoby vocifirme Jeremias. Predpoklad
pri tomto je, Ze odborny predajca ozndmi chybu do dvoch mesiacov po jej
identifikacii, alebo po tom ako k jej identifikacii malo doéjst. Odborny obchodnik
je povinny dokladovat, ze zaruka este neuplynula (napriklad predlozenim
dokladu o kupe a dokladu o instalacii u svojho kone¢ného zdkaznika). Firma
Jeremias je v danom taktiez opravnena urcit zaciatok zaruc¢nej doby na zaklade
datumu vyroby.

IV. Povinnosti v ramci zaruky

Firma Jeremias si vyhradzuje pravo vyrobok opravit, vymenit alebo odbornému
predajcovi vratit ndkupnu cenu.

Bezné je, ze odborna firma chybny vyrobok opravi sama alebo prostrednictvom
inej miestnej odbornej firmy s predchadzajucim suhlasom firmy Jeremias.
V tomto pripade sa zaruka vztahuje na bezplatni dodavku potrebnych
ndhradnych dielov. V pripade, ze sa firma Jeremias rozhodne na zdklade
pisomného rozhodnutia vykonavat opravy sama, znasa vzniknuté naklady na
nahradné diely, instaldciu a mzdové naklady, rovnako ako vzniknuté naklady na
prepravu. Koncovy uzivatel musi umoznit pristup k vyrobku.

V pripade vymeny bude stary produkt vymeneny za novy rovnakého druhu,
kvality a typu. Pokial sa uz doty¢ny produkt v ¢ase poruchy nevyraba, ma firma
Jeremias pravo poskytnut podobny produkt.

Preprava popr. zasielka do a z Jeremiasu, alebo k a od predajcu, kazdej
demontaze a opakovanej montaze produktu, alebo kazdé iné Specidlne opatrenie
mobze byt vykonané len s predchadzajucim suhlasom firmy Jeremias. Ak firma
Jeremias odsuhlasi navrhované opatrenia, znasa naklady vzniknuté pri realizacii
akcie. Odborny predajca je povinny vyzdvihnut novy vyrobok u najblizsieho
obchodného zastupenia firmy Jeremias sam, pokial nie je dohodnuté inak.

V pripade, Zze sa firma Jeremias rozhodne vratit nakupnu cenu a pisomne to
potvrdi, uzivatel vrati tovar a firma Jeremias mu uhradi zaplatenu kupnu cenu.

V. Predpoklady a vyluky

Predpoklad pre ucinnost tejto zaruky je odbornd instaldcia a udrzba podla
ndvodu na obsluhu a montaz a uznavanych pravidiel techniky (napr. odbornym
majstrom alebo autorizovanou odbornou prevadzkou) ako aj dodrziavanie
nadvodu na obsluhu a pouzivanie Jeremias - produktov podla technickych
navodov a ndvodov na osetrenie a produktovych certifikatov firmy Jeremias.
To zahfna okrem iného aj ,nie vsak vylucne, Ze zariadenie bolo prebraté
komindrom a bola vykonana priebezna udrzba a preskusanie.

Navod na montdz, upozornenia o pouzivani a oSetrovani, su prilozené ku

kazdému produktu a su k dispozicii na stranke www.jeremias.sk

Zaruka sa nevztahuje na::

* opotrebovatelné diely, ako napr. tesnenia,

* lakovania

* pohyblivé casti, ako kompenzatory, spalinové klapky, tahové regulatory,
kominové dvierka,

« flexibilné hadice

* izolaciu

* spotrebny material, ako napr. granulaty

* obchodny tovar od inych vyrobcov

¢ drobné odchylky Jeremias - produktov od pozadovaného stavu, ktoré

nemaju ziadny vplyv na uzitkovu hodnotu produktu;

* nedostatky produktu, ktoré su spdsobené instalaciou, transportom a
skusobnou prevadzkou predaného produktu ako aj

* vystavné produkty a.iné

Platnost zaruky konci pri:

*« nedodrzani doruc¢enych dokumentov, alebo navodov na montaz,
obsluhu a navodu na oSetrenie stranke, ktoré su k depozicii na stranke
www.jeremias.sk

* zabudovani, udrzbe, oprave alebo starostlivosti neodbornymi osobami;

* poskodeni vyrobku, zapricinenom predajcom, instalatérom alebo tretou
osobou;

* Skodach, ktoré sa vztahuju na normalne opotrebenie alebo uUmyselné
poskodenie;
« za Skody spdsobené z nedbanlivosti, bude spoluvina jednoznacne

nauctovang;

* neodbornej instaldcii alebo neodbornom uvedeni do prevadzky;

* nedostatoc¢nej alebo nespravnej udrzbe;

« produktoch, ktoré nie su / neboli vyuzivané v sulade s ich uréenim

* Skodach sposobenych najma vysSou mocou alebo prirodnymi katastrofami,
obzvlast pri zaplavach, poziaroch alebo poskodeniach mrazom.

VI. Neplatnost zaruky

Pokial sa zavada vyrobku preukaze ako zadvada mimo rdmec tejto zaruky, naklady
vzniknuté pocas prepravy hradi odborna firma, alebo predajca. Dodatoc¢ne
musi odborna firma, alebo predajca uhradit pripadné pracovné naklady, ktoré
vzniknu pri kontrole vyrobku, ako aj ndklady na demontaz a opakovanu montaz
vyrobku. V pripade, Ze si odborna firma, alebo predajca na zdklade informacie
o neplatnosti zaruky a na zdklade predpokladanych nakladov zeld prevedenie
opravy, musi dodato¢ne uhradit ndklady na ndhradné diely a pracu.

V pripade, ze vyrobok nevykazoval chyby pri vyskladneni, rozhoduje sa firma
Jeremias individualne podla jednotlivych pripadov, ¢i prevedie ndpravu v rdmci
kulancie z vlastnej dobrej véle. Pravny narok na ndpravu poruchy v tomto
pripade odbornej firme, alebo predajcovi nevznika.

VII. Zakonné prava

Spotrebitela chrania, okrem prav vyplyvajucich zo zaruk, aj zakonné prava.
Tieto, za istych okolnosti vyhodnejsie prava pre odborné a obchodné firmy,
nebudl obmedzené zarukou. Zaruka sa taktiez nedotyka prdv uzivatela vo
vztahu k odbornej alebo obchodnej firme.

VIII. Pred montazou:

A

Zdrojmi chlérovanych uhlovodikov su napr.:

DOLEZITE UPOZORNENIA!
Ubezpecte sa, ze okolity vzduch a vzduch na horenie nie je
znecisteny chlérovanymi uhlovodikmi

Priemyselné zdroje

Chemickeé cistenie trichloretylén, tetrachloretylén,

fluorizované uhlovodiky

Odmastiovacie kupele Perchldretylén, trichloretylén, dichlormetan

Tlaciarne trichloretylén

Chladiace stroje metylchlorid, trichléraceton,

dichlordiethylsulfid

Zdroje v doméacnostiach

Cistiace a odmastfiovacie pro-
striedky (pracie prostriedky a
vlasové spreje)

perchléretylén, metylchlorid,trichloretylén,
dichlérmetan, chlorid uhli¢ity, kyselina solna(chlo-
rovodikova)

Hobby miestnosti

Rozpustadla a riedidla rézne chlorované uhlovodiky

Rozprasovacie nadoby chlérované a fluorizované uhlovodiky (frigény)

* pri spalovani dreva dbajte na to, aby bolo spalované len prirodné drevo, bez
naterov a impregndcii atd. Prosime Vas, dbajte na to, aby prirodné drevo
bolo skladované min. 2-3 roky a aby vlhkost dreva nepresahovala 20%.
Dbajte aj na ndvody na montaz, obsluhu a predpisy vyrobcov ohnisk.

*«  Nesmu byt spalované ziadne drevotrieskové dosky, ziadny domaci odpad
atd. Bezpodmienecne zabrante kontaktu stavebnych komponentov s
feritickym alebo s menej uslachtilym kovovym materidlom.

* s jednotlivymi komponentmi zaobchadzajte s najvacsou opatrnostou, najma
dbajte:

o Vhodné miesto na uskladnenie na stavbe.

o Stavebné komponenty skladujte na lezato resp. chrante pred prevalenim.
o Vybalovanie jednotlivych dielov priamo pre vystavbou.

o Neustélu ochranu prvkov pred uletom iskier a zaspinenim.
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